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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-3 

แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

วิสัยทศัน 

 เปนองคกรหลักในการพัฒนาสังคมและจดัสวัสดิการครอบคลุมพื้นที่ โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ภายใตระบบการจดัการที่มีประสิทธิภาพ ไดมาตรฐาน      

เพื่อใหกลุมเปาหมายพึ่งตนเองได 

พันธกิจ   

 ใหบริการสวัสดิการสังคมและการสังคมสงเคราะหแกผูดอยโอกาส ผูยากไร คนไรที่พึ่ง และผูประสบปญหาทางสังคม 

 พัฒนารูปแบบและวธิีการใหบริการสวัสดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห รวมทั้งสนับสนุนวชิาการดานการพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

 สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของเครอืขายบริการสวัสดิการสังคม 

ประเด็นยทุธศาสตร  

 การเสริมสรางโอกาสในการเขาถึงบริการ 

 การเสริมสรางภูมิคุมกันทางสังคม 

 การเสริมสรางศักยภาพในการปองกัน และฟนฟูจากภาวะเสีย่งดานการคามนุษย 

 การสงเสริมและพัฒนาศักยภาพในการดํารงชีวติ 

 การเสริมสรางศักยภาพการพึ่งตนเองของผูสูงอายุและครอบครวั 

 การสงเสริมและพัฒนาระบบเครือขายในการพัฒนาสังคมและสวัสดกิาร 

 การพัฒนาระบบบริหารจัดการและการใหบริการ 
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ตัวชีว้ัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2551  กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ 
 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

1. ระดับความสาํเรจ็ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบตัริาชการของกระทรวง (รอยละ 20)   

 การพัฒนา

ศูนยบริการรวม

หรือเคานเตอร

บริการประชาชน 

  1.1 ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา

ศูนยบริการรวมหรือเคานเตอร

บริการประชาชน 

2 5 - 5 N/A 1 2 3 4 5  - เปนตัวชี้วัดบังคับในระดับกระทรวง

ของทุกกระทรวง โดยกําหนด

น้ําหนักตัวชี้วัดเทากับรอยละ 2      

1. ยุทธศาสตรเสรมิ

พลังและสราง 

การมีสวนรวม 

1. พม. มีหุนสวนเชิง 

กลยุทธ จาก

หนวยงานภาครฐั 

ภาคเอกชน ภาค

ธุรกิจ ภาคประชาชน

ในทองถิน่ 

นักวิชาการ และ 

องคการสากล

ระหวางประเทศ 

เพิ่มขึ้น 

1.2 ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริม

สนับสนุนใหเกิดความรวมมอืดาน

สวัสดิการสังคมและการพัฒนากับ

ในกลุมประเทศอาเซียน 

ระดับการใหคะแนน 

ระดับ 1  มีการทบทวนผลการ

ดําเนินงานที่เกี่ยวของตามกรอบ

ความรวมมืออาเซียนดาน

สวัสดิการสังคมและการพัฒนาที่

ผานมา รวมกับหนวยงานที่

เกี่ยวของ ทั้งภาครฐั ภาคเอกชน 

ภาคประชาชน

ระดับ 2  นําผลการทบทวนการ

ดําเนินงานมาประกอบการกําหนด

ประเด็น/ทาที และขอเสนอของ

ประเทศไทยที่จะเปนประโยชนรวม

ในกรอบความมืออาเซียนดาน

สวัสดิการสังคมและการพัฒนา 

รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้ง

1 5 - - - 1 2 3 4 5   
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน

ระดับ 3  ประเดน็/ทาที และขอเสนอ

ของประเทศไทยไดรับการ

ผลักดันเขาไปหารือในการ

ประชุมรัฐมนตรีอาเซียนดาน

สวัสดิการสังคมและการพัฒนา

อยางครบถวน 

ระดับ 4  ที่ประชุมอาเซยีนดาน

สวัสดิการสังคมและการพัฒนา

ใหการรับรองประเด็น/ทาทแีละ

ขอเสนอโครงสรางของประเทศ

ไทยอยางครบถวน

ระดับ 5  มีขอเสนอโครงการตาม

ประเด็น/ทาทีและขอเสนอของ

ประเทศไทย นําเสนอตอ

อาเซยีนทุกประเด็น/ทาทีที่

ประเทศไทยจะตองเสนอ 

2. ยุทธศาสตร

สงเสริม        

การขับเคลื่อน     

การพัฒนา      

ปองกันและแกไข

ปญหาทางสังคม   

1. ประชาชนปฏิบัติ 

ตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

และรูเทาทนั       

การปองกันปญหา

ทางสังคม 

1.3 ระดับความสําเรจ็การแกไขปญหา

สังคมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ระดับการใหคะแนน

ระดับ 1  วิเคราะหและสรุปสภาพ

ปญหาสังคมในจังหวัดไดแลว

เสร็จ โดยใชขอมูลจากการสํารวจ

ปญหาสังคมของจังหวัด / 

เอกสารรายงานสถานการณทาง

สังคม / เอกสารตัวชี้วัดความ

3 5 - - N/A 1 2 3 4 5  หมายเหต ุ

-สวนราชการจะตองมีเอกสาร/

หลักฐานที่แสดงถึง การวิเคราะห

ปญหาสังคม ซึ่งตองสอดคลองกบั

การสํารวจปญหาสังคมของ

จังหวัด/เอกสารรายงาน

สถานการณทางสังคม/เอกสาร

ตัวชี้วัดความมั่นคงของมนุษย ป 
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มั่นคงของมนุษย ป 2549 / 

เอกสารรายงานการจัดเวทีประชา

สังคมระดับอําเภอ จังหวัดที่

เกี่ยวของกับการแกไขปญหา

สังคม/เอกสารการศึกษาวิจัยที่

เกี่ยวของกับการพัฒนาสังคม 

การจัดสวัสดิการสังคม  ความ

มั่นคงของมนุษย และอื่นๆ ที่

เกี่ยวของในระดับจังหวัด (75 

จังหวัด) 

2549/เอกสารรายงานการจัดเวที

ประชาสังคมระดับอําเภอ จังหวัด

ที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหา

สังคม/เอกสารการศึกษาวิจัยที่

เกี่ยวของกับการพัฒนาสังคม การ

จัดสวัสดิการสังคมความมั่นคง

ของมนุษยและอืน่ๆ 

เงื่อนไข 

-ในการประเมินผลการดําเนินการจะ

มีการสุมตรวจจากเอกสาร/

หลักฐานที่สวนราชการแสดง หาก

พบวาการดําเนินการไมเปนไป

ตามที่กําหนด จะปรับลดคะแนนที่

ไดจากระดับคะแนน 1 ลงไมเกนิ 

0.5 คะแนน 

     ระดับ 2  จัดลําดับความรุนแรงของ

ปญหาสังคมนําเขาที่ประชุมจังหวัด 

เพื่อพิจารณากําหนดเปนปญหา

สังคมที่ตองแกไขเรงดวนของ

จังหวัด  พรอมกําหนดประเด็นการ

แกไขปญหาในมิติความมั่นคงของ

มนุษยอยางนอย 5 มิติ (65 

จังหวัด) 

           หมายเหต ุ

-การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ นิยาม “ที่ประชุมจังหวัด” ให

ชัดเจน และเพิ่มเติมรายละเอียดมิติ

ความมั่นคงของมนุษย 

เงื่อนไข 

-ในการประเมินผลการดําเนินการจะมี

การสุมตรวจจากเอกสาร/หลักฐานที่

สวนราชการแสดง หากพบวาการ

พิจารณากําหนดประเด็นปญหาสังคม
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ไมไดผานการพิจารณาจากที่ประชุม

ตามที่สวนราชการกําหนดนิยาม จะ

ปรับลดคะแนนที่ไดจากระดับคะแนน 2 

ลงไมเกิน 0.25 คะแนน และหากพบวา

การกําหนดประเด็นการแกไขปญหาไม

สอดคลองกับมิติความมั่นคงของมนุษย

จะปรับลดคะแนนที่ไดจากระดับคะแนน 

2 ลงไมเกิน 0.5 คะแนน 

     ระดับ 3  จัดทําแผนปฏิบัติการการ

พัฒนาสังคม 4 ป ตามมิติที่เลือก 

โดยใหผูมีสวนไดเสียหรือ ภาค

ประชาสังคม เขามามีสวนรวม ให

ความคิดเห็นและกาํหนดแนวทาง   

การแกไขปญหารวมกัน ทั้งนี้ใน

แผนปฏิบัติการฯ ตองระบุตัวชี้วัดที่

จะใชวัดผลลัพธในแตละมิติให

ชัดเจน และตองผานความเห็นชอบ 

ของประชาคมระดับจังหวัดและ

คณะกรรมการดานพัฒนาสังคม

ระดับจังหวัด (55 จังหวัด) 

           หมายเหต ุ

-การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ นิยาม “ประชาสังคมระดับ

จังหวัด และคณะกรรมการดานพัฒนา

สังคมระดับจังหวัด” ใหชัดเจน  

-การจัดทําแผนปฏิบัติการการพัฒนา

สังคม 4 ป ตองมีเอกสาร/หลักฐานที่

แสดงถึงการมีสวนรวมใหความคิดเห็น

และกําหนดแนวทางการแกไขปญา

รวมกันจากผูมีสวนไดสวนเสียหรือภาค

ประชาสังคม 

เงื่อนไข 

-ในการประเมินผลการดําเนินการจะมี

การสุมตรวจจากเอกสาร/หลักฐานที่

สวนราชการแสดง หากพบวา

แผนปฏิบัติการการพัฒนาสังคม 4 ป ไม

สอดคลองกับมิติที่เลือก จะปรับลด

คะแนนที่ไดจากระดับคะแนน 3 ลงไม

เกิน 0.5 คะแนน และหากพบวา
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-8 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

แผนปฏิบัติการฯ ไมผานความเห็นชอบ

ของประชาคมระดับจังหวัด และ

คณะกรรมการดานพัฒนาสังคมระดับ

จังหวัด จะปรับลดคะแนนที่ไดจากระดับ

คะแนน 3 ลงไมเกิน 0.25 คะแนน 

     ระดับ 4  ผลักดันใหหนวยงานที่

เกี่ยวของดําเนินการตาม

แผนปฏิบัติการ ป 2551 ไดแลว

เสร็จ  และมีการติดตาม วิเคราะห

และประเมินสภาพปญหาสังคม

อยางตอเนื่อง  รวมทั้งรายงานให

ผูวาราชการจังหวัดทราบ (45 

จังหวัด) 

           หมายเหตุ

-การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ นิยาม “ผลักดันใหหนวยงานที่

เกี่ยวของดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ

ป 2551” ใหชัดเจน และเพิ่มเติม

รายละเอียด “การติดตาม วิเคราะหและ

ประเมินสภาพปญหาสังคมอยาง

ตอเนื่อง” 

     ระดับ 5  สรุปประเมินผลการดําเนินงาน  

ตามมาตรการแนวทาง หรือ

แผนปฏิบัติการฯ ป 2551 ไดแลว

เสร็จ โดย มีผลลัพธของคาดัชนี 

ความมั่นคงของมนุษยที่เลือกมา

ดําเนินการดีขึ้นกวาในปฯ 2550 

           หมายเหตุ

-การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ เพิ่มเติม คาดัชนีความมั่นคง

ของมนุษยในป 2550 

    1.4 จํานวน อปท. ทีส่ามารถใหความ

ชวยเหลือ ผูประสบปญหา       

ทางสังคม ไดรอยละ 60 

1 4,000 - - - 3,000 3,500 4,000 4,500 5,000  หมายเหต ุ

-การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ นิยาม ถึงความชวยเหลือ

สําหรับผูประสบปญหาทางสังคมและ

กลุมเปาหมายผูประสบปญหาทาง

สังคมใหชัดเจน 
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-9 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

                 - อปท. ทั่วประเทศ มี 7,778 แหง ขอมูล 

ณ วันที่ 9 ตุลาคม 2550 

3. ยุทธศาสตร           

การพัฒนานโยบาย  

กฎหมาย  และ

ติดตามการบังคับใช 

1. ประชาชนไดรับการ

คุมครอง พิทักษสิทธิ

ทางสังคมอยางเปน

ธรรม 

1.5 ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา

บูรณาการขอมูลดัชนีคุณภาพชีวิต

และทนุทางสังคมของไทย ขอมูล

ระบบเฝาระวังและเตือนภยัทาง

สังคม ใหเชือ่มโยงกับศูนย

บัญชาการงานพัฒนาสังคม 

ระดับการใหคะแนน

4 5 - - - 1 2 3 4 

 

5   

     ระดับ 1  พัฒนา Module ที่สามารถ

วิเคราะหขอมูลของทั้ง 3 

ฐานขอมูล ใหรองรับตามความ

ตองการของผูบริหาร / รองรับตาม

สถานการณ โดยสามารถนําเสนอ 

เปน Information ทั้งในรูปแบบ 

Agenda และในรูปแบบพื้นที่ 

(จังหวัด : GIS) 

            

     ระดับ 2  กําหนดมาตรการ หรือ

แผนงาน/โครงการฯ เชิงบูรณาการ

กับหนวยงานที่เกีย่วของและเปด

โอกาสใหประชาชนในชุมชนเขามา

มีสวนรวมในการปองกันและ/หรือ

แกไขปญหา เพื่อปองกันและ/หรือ

แกไขปญหาใหสอดรับกับ

สถานการณในแตละพื้นที่ การ

กําหนดมาตรการหรือแผนงาน/

โครงการจะตองมีประสิทธิภาพ/
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ประสิทธิผลและทนักาล 

     ระดับ 3  ดําเนินการตามมาตรการ หรือ

แผนงาน/โครงการฯ ประเมินผล

การดําเนินงานตามมาตรการ หรือ 

แผนงาน/โครงการฯ 

            

     ระดับ 4  นําผลการประเมินมาปรับปรุง

มาตรการ หรือแผนงาน/โครงการฯ 

            

     ระดับ 5  พัฒนาระบบ IT ในการชวย

ติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินการตามมาตรการ หรือ

แผนงาน/โครงการฯ เพื่อใหการ

ติดตาม ประเมินผลเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

            

4. ยุทธศาสตรสราง

สมรรถนะของ

กลไกและ

ระบบงาน พม. 

1. พม. เปนองคการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู 

และมรีะบบงาน

คุมครอง  

ปองกัน และแกไข

ปญหาทางสังคม 

1.6 ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา

กลไกการบูรณาการงานพัฒนา

สังคม (War Room) 

ระดับการใหคะแนน 

ระดับ 1  นําผลการทดสอบ/ประเมิน 

ความสามารถของเจาหนาที่โดย

ผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน

มาทบทวนและปรับปรุง Training 

Road Map ใหสอดคลองตาม       

ความตองการในแตละตําแหนง

งาน 

1 5 - - - 1 2 3 4 5   

     ระดับ 2  เจาหนาที่รอยละ 50สามารถ

วิเคราะหสถานการณทางสังคม

ในระดับพื้นที่จังหวัด นําขอมูล
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-11 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

การรายงานมาวิเคราะหและ

กําหนดมาตรการในการปองกัน

และแกไขได 

ระดับ 3  เจาหนาที่รอยละ75 สามารถ

วิเคราะหสถานการณทางสังคม

ในระดับพื้นที่จังหวัด นําขอมูล

การรายงานมาวิเคราะหและ

กําหนดมาตรการในการปองกัน

และแกไขได 

ระดับ 4  เจาหนาที่รอยละ 95สามารถ

วิเคราะหสถานการณทางสังคมใน

ระดับพื้นที่จังหวัดนําขอมูลการ

รายงานมาวิเคราะหและกําหนด

มาตรการในการปองกันและแกไข

ได    

ระดับ 5  เจาหนาที่รอยละ 20 สามารถ

กําหนดแผนการ/มาตรการเชิง

บูรณาการรวมกับหนวย งานที่

เกี่ยวของในพื้นที่ 

    1.7 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนาศนูย

ศูนยบญัชาการงานพัฒนาสังคม 

1 5 - - - 1 - 3 - 5   

 

     ระดับการใหคะแนน            หมายเหตุ

     ระดับ 1  ทดลองเปดดําเนินการ โดย

กําหนดแผนงานใหชัดเจน 

ระดับ 2  - 

ระดับ 3  ดําเนินการตามแผนงานที่ได

กําหนดไวครบถวน 

           -การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ นิยาม คําอธิบายและ

รายละเอียด แผนงานทดลองเปด

ดําเนินการ 
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-12 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ระดับ 4  - 

     ระดับ 5  ทบทวนการดําเนินการ นําผล

การทบทวนมาปรับปรุงกลไก/

ระบบใหมีความคลองตัวและ

สามารถ response ตอสถานการณ

ทางสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

           หมายเหตุ

-การจัดทําเอกสารสรุปรายละเอียด

ตัวชี้วัด (KPI Template) ขอใหสวน

ราชการ เพิ่มเติม คําอธิบาย กลไก/

ระบบที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตอสถานการณทางสังคม 

    1.8 ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา

ดัชนีคุณภาพชีวิตและทนุทางสังคม

ของไทย  

3           ความเห็นคณะกรรมการฯ

 

     1.8.1 ระดับความสําเร็จของการ

จัดเก็บขอมูลเชิงลึกของดัชนีคุณภาพ

ชีวิตและทนุทางสังคม (42 ตัวชี้วัด) 

ระดับการใหคะแนน

(1) 5 - - - 1 2 3 4 5     

     ระดับ 1  สํารวจความตองการการใชขอมูลของ

ผูบริหารในแตละระดับ 

ระดับ 2  ออกแบบระบบฐานขอมูล โดย

เชื่อมโยงขอมูลตัวชี้วัดดัชนี

คุณภาพชีวิตและทนุทางสังคมตาม

หลักสากลและขอมูลเชิงลึกของ

ตัวชี้วัดที่กระทรวงบริหารจัดการได 

ระดับ 3  พัฒนาระบบฐานขอมูลและการ

ประมวลผลขอมูล ใหตรงตามความ

ตองการการใชงาน 

ระดับ 4  พัฒนาระบบฐานขอมูลและการ

ประมวลผลขอมูลแลวเสร็จ 

            

     ระดับ 5  ปรับปรุงการประมวลผลขอมูล             
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-13 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

อยางสม่ําเสมอ ตามความตองการ 

     1.8.2 รอยละที่เปลี่ยนแปลงของ

ดัชนีคุณภาพชีวิตและทนุทางสังคม   

(13 ตัวชี้วัด) 

(1)     X - 2Y X - Y X X + Y X + 2Y  

     - รอยละของเด็กที่อยูในครอบครัว

ยากจน ดอยโอกาสไดรับ

ทุนการศึกษา 

  1.62 1.62 N/A 

 

      

     - รอยละของคนพิการที่มีงานทํา   29.46 5.25 N/A       

     - รอยละของคนพิการที่ไดรับการ

สงเสริมพัฒนาศักยภาพดานอาชีพ 

  10.10 0..597 N/A 

 

      

     - อัตราเด็กและเยาวชนที่ไดรับการ

สงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรม (ตอ 

10,000 คน) 

  20.9 0.33 N/A 

 

      

หมายเหต ุ

X : ผลการดําเนินงาน ป 2550 

Y : พิจารณาจากผลตางเฉลี่ย 3 ป 

(2547-2548, 2548-2549, 2549-2550) 

เงื่อนไข

-ในการประเมินผลการดําเนินการจะมี

การสุมตรวจจากเอกสาร / หลักฐานที่

สวนราชการแสดง หากไมสามารถชี้แจง

ถึงวิธีการคํานวณได จะปรับลดคะแนน

ที่ไดรับจากของตัวชี้วัดลงไมเกิน 1 

คะแนน 

     - รอยละของตําบลที่มีการจัดตั้งศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน 

  24.56 12.69 N/A 

 

       

     - อัตราเด็กและเยาวชนที่เขารวม

โครงการอาสาสมัครพิทักษสิทธิเด็ก

และเยาวชน (ตอ 100,000 คน) 

  2.25 2.25 N/A 

 

       

     - อัตราเด็กและเยาวชนที่เปน

คณะกรรมการสภาเด็กและเยาวชน

จังหวัด (ตอ 100,000 คน) 

  0.62 0.62 N/A 

 

       

     - รอยละของกลุม/องคกรสตรีที่ไดรับเงิน

อุดหนุนจากสํานักงานกิจการสตรีและ

สถาบันครอบครัว 

  128.75 128.75 N/A 

 

       

     - รอยละขององคการสวัสดิการสังคม

ภาคเอกชนที่ไดรับเงินอุดหนุนจาก

กระทรวงฯ 

  60.42 60.42 N/A 
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-14 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

     - รอยละของศูนยพัฒนาครอบครัวชุมชน   12.69 24.51 N/A        

     - รอยละของกลุมเยาวชน/องคกร/

หนวยงานที่ไดรับการสงเสริม     ยก

ยองเชิดชูในวันเยาวชนแหงชาติเพื่อ

เปนแบบอยาง 

  41 137 N/A 

 

       

     - อัตราสมาชิกสภาเด็กและเยาวชน(ตอ 

100,000 คน) 

  1.55 1.55 N/A 

 

       

     - รอยละของกิจกรรมการฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 

(CBR) 

  100 100 N/A 

 

       

     1.8.3 รอยละของการดําเนินการ

ตามมาตรการ ปงบประมาณ พ.ศ. 

2551 เพื่อใหดัชนีคุณภาพชีวิตและ

ทุนทางสังคมของไทยเทยีบเคียงกบั

ดัชนีฯของตางประเทศ 

(Benchmark ) ที่ทําการศึกษาได 

(1)  - - - 60 70 80 90 100  หมายเหต ุ สวนราชการจะตอง

ประเมินผลการดําเนินงานโดย

เปรียบเทียบดัชนีคุณภาพชีวิตและทุน

ทางสังคมของไทยกับดัชนีฯของ

ตางประเทศที่ทาํการศึกษา หากไมมี

การดําเนินการดังกลาว จะปรับลด

คะแนนเชิงคุณภาพลง 1 คะแนน 

    1.9 ระดับความสําเรจ็ในการดําเนินงาน

ปองกันและแกไขปญหา        

การคามนุษย 

ระดับการใหคะแนน 

ระดับ 1   วิเคราะหสถานการณ และ

ทบทวนแผนปฏิบัติการปองกัน

และแกไขปญหาการคามนุษยของ

หนวยงานที่เกี่ยวของ ป 2551 

ระดับ 2   คณะกรรมการระดับชาติให

ความเห็นชอบ 

3 5 - - - 1 2 3 4 

 

5  หมายเหตุ

-  การวิเคราะหสถานการณ และ

ทบทวนแผนปฏบิัติการฯ 

หมายถึง การจัดประชุมหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ 

-  หนวยงานที่เกีย่วของ หมายถึง 

หนวยงานภาครฐัภายในและ

ภายนอก พม. องคกรเอกชน และ

องคการระหวางประเทศ ที่

ปรากฏในแผนปฏิบัติการฯ 
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ระดับ 3   - ติดตาม สนับสนุน ผลักดัน

ใหหนวยงานที่เกีย่วของตาม

แผนปฏิบัติการฯ ป 2551 ใน

ไตรมาสที่ 2 และ 3 

            - พม. ดําเนินโครงการ/

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ แลว

เสร็จรอยละ 100 

ระดับ 4   ประเมินผลการดําเนินโครงการ/

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ ของ พม. 

และหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมทั้งปญหา

อุปสรรค   ในไตรมาสที่ 4 (ภายในวันที่ 31 

ตุลาคม 2551) 

ระดับ 5   จัดทํารางแผนปฏิบัติการฯป 

2552 ใหแลวเสร็จภายใน 31 

ตุลาคม 255 

ประกอบดวย 

-  ติดตาม สนับสนุน ผลักดัน 

หมายถึง การสนบัสนุน 

-  การประเมินผล หมายถึง การ

รายงานผลการดาํเนินโครงการ/

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ 

เสร็จกี่โครงการ ไมเสรจ็กี่

โครงการ มีปญหาอุปสรรคอะไร

ในการดําเนินงาน 

-  ใหแลวเสรจ็ หมายถึง การนําเสนอ

รางแผนปฏิบัติการฯ ใหปลัด พม. 

นําเสนอคณะกรรมการปองกัน

และปราบปรามการคามนุษยให

ความเห็นชอบตอไป 

5. ยุทธศาสตร

เสริมสรางโอกาส

ในการพึ่งตนเอง 

1. ประชาชนกลุม

ผูดอยโอกาส       

คนพิการ และผูตก

เปนเหยื่อทางสังคม 

มีศักยภาพในการ

พึ่งพาตนเอง 

             - มีการประเมินโดยกําหนดเปน

ตัวชี้วัดรวมทุกสวนราชการ         

ในระดับกรมฯ คอื ตัวชี้วัด “ระดับ

ความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวง

น้ําหนักตามเปาหมายผลผลิตของ

สวนราชการ (ตามเอกสาร

งบประมาณรายจาย)” 

6. ยุทธศาสตร

เสริมสราง

ศักยภาพการ   

อยูรวมกันของ

1. สมาชิกของ

ครอบครัว และ

ชุมชน มีสวนรวมใน

การคุมครองสมาชิก

             - มีการประเมินโดยกําหนดเปน

ตัวชี้วัดรวมทุกสวนราชการ         

ในระดับกรมฯ คอื ตัวชี้วัด “ระดับ

ความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวง
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ครอบครัว ทุกชวงวัย น้ําหนักตามเปาหมายผลผลิตของ

สวนราชการ (ตามเอกสาร

งบประมาณรายจาย)” 

7. ยุทธศาสตร

เสริมสรางโอกาส

ในการเรียนรูและ

สรางสภาพ 

แวดลอมที่

เหมาะสมแกเด็ก

และเยาวชน 

1. เด็กและเยาวชน     

มีโอกาส และมีพื้นที่

เหมาะสมสําหรับการ

พัฒนาตนเอง 

 

 

 

 

1.10 

 

 

 

 

ระดับความสําเรจ็ในการบรูณาการ

งานดานการคุมครองสิทธแิละ

เสรีภาพและใหความชวยเหลือแก 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

5 

 
 

 

 

 

เปนตัวชี้วัดรวม (Joint KPI) ระหวาง

กระทรวงยุติธรรม กระทรวงการ

พัฒนาสังคมฯ และกระทรวง

สาธารณสุข 

เปนตัวชี้วัดรวม (Joint KPI) ระหวาง

กระทรวงยุติธรรม กระทรวงพัฒนา

สังคมฯ กระทรวงสาธารณสุข 

     ในทางกฎหมาย (โดยมุงเนน

กลุมเปาหมายผูที่ไดรับผลกระทบ

จากความรุนแรงในครอบครัว) 

           

     ระดับการใหคะแนน            

     ระดับ 1   แตงตั้งคณะกรรมการรวม

ระหวางกระทรวงยตุิธรรม 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย กระทรวง

สาธารณสุข และสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ  ตลอดจนหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ 

ระดับ 2   คณะกรรมการมีการประชุม

รวมกันเพื่อกําหนดบทบาทหนาที่

และความเชื่อมโยงในการใหความ

ชวยเหลือทางกฎหมาย หรือการให

ความชวยเหลือตามภารกิจหลักที่มี

           

เงื่อนไขการวัดผล : 

1) หากไมสามารถแสดงใหเห็นไดถึง

การบูรณาการหรอืรวมกัน

ดําเนินการระหวางกระทรวง

ยุติธรรม กระทรวงการพัฒนาสังคม

ฯ กระทรวงสาธารณสุข สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ และหนวยงาน

ภาครัฐทีเ่กี่ยวของไดอยางชัดเจน 

คะแนนทีไ่ดรับสูงสุดจะไมเกนิ 3 

คะแนน

2) หากแผนบูรณาการฯ ไมสอดคลอง

กับบทบาท หนาที่ ปญหาอุปสรรค

หรือประเด็นที่สรปุไวในระดับที่ 3 

จะปรับคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัด

ลง 1.00 คะแนน 
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 
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 หมายเหตุ 

ความเชื่อมโยงกันในแตละ

หนวยงานแกผูที่ถูกละเมิดสิทธิและ

เสรีภาพโดยมุงเนนกลุมเปาหมาย

ที่ไดรับผลกระทบจากความรุนแรง

ในครอบครัว

ระดับ 3   จัดประชุมระดมความคิดเห็น

ทุกหนวยงานที่เกีย่วของทั้งภาครัฐ

และเอกชนที่เกี่ยวของกับงานการ

ใหความชวยเหลือแกผูที่ถูกละเมิด

สิทธิและเสรีภาพ โดยมุงเนน

กลุมเปาหมายผูที่ไดรับผลกระทบ

จากความรุนแรงในครอบครัว 

ระดับ 4    นําผลการดําเนินงานขอ 2 

และ 3 มาดําเนินการยกรางแผน

บูรณาการการใหความชวยเหลือ

แกผูที่ถูกละเมิดสิทธิและเสรีภาพ 

โดยมุงเนนกลุมเปาหมาย ผูที่ไดรับ

กระทบจากความรุนแรงใน

ครอบครัว และสนับสนุนการ

ดําเนินการขององคกรภาคเอกชน

ที่ใหความชวยเหลอืทางกฎหมาย

แกผูที่ไดรับผลกระทบจากความ

รุนแรงในครอบครัวไดแลวเสร็จ

และไดรับความเห็นชอบจากผูมี

อํานาจพิจารณา 

ระดับ 5    จัดทําแผนปฏิบัติการฯ เพื่อ

แปลงแผนบูรณาการฯ ไปสูการ

ปฏิบัติไดแลวเสร็จพรอมสําหรับ
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-18 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

การนําไปปฏิบัตริวมกันใหเกิดผล

ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 

2. ระดับความสาํเรจ็ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบตัริาชการของกลุมภารกิจ (รอยละ 0)  - เปนสวนราชการไมสังกัดกลุม 

ภารกิจ จึงไมมีตัวชี้วัดตามแผน 

ปฏิบัติราชการของกลุมภารกจิ 

3. ตัวชีว้ัดตามแผนปฏิบตัริาชการของกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ  (รอยละ 25)    

 การปฏิบัติราชการ

ตามเปาหมาย

ผลผลิต

งบประมาณ

รายจายประจําป 

  3.1 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่ 

ถวงน้ําหนักตามเปาหมายผลผลิต

ของสวนราชการ (ตามเอกสาร

งบประมาณรายจาย) 

5 5 - - - 1 

(80%) 

2 

(85%) 

3 

(90%) 

4 

(95%) 

5 

(100%)

 - กําหนดเปนตัวชี้วัดบังคับของ        

ทุกสวนราชการ 

1. เด็กสามารถเขาถงึ

แหลงเรยีนรูไดดวย

ตนเอง 

3.2 รอยละของเด็กและเยาวชนที่ไดรบั

บริการ มีความรูและสภาพแวดลอม

ที่เหมาะสม 

            

 - เด็กในสถานรับเลี้ยงเด็ก 3 98    96 97 98 99 100  หมายเหต ุ

- สถานรับเลี้ยงเด็กทั้งหมด 1,661 

แหง  

- ในการพิจารณาพัฒนาการเด็ก 

สวนราชการตองทําการสํารวจ

อยางนอย  2 ครัง้/ป    

             - เด็กทีผ่านเกณฑฯ อยางนอย       

รอยละ 70 ของเด็กในสถานรับเลี้ยง 

1. เสริมสรางความรู

และ

สภาพแวดลอมที่

เหมาะสมแกเด็ก

และเยาวชน 

2. ครอบครัวสามารถ

เลี้ยงดูเด็กได

เหมาะสมตามวยั 

 - เด็กในสถานสงเคราะห 3 80    60 65 70 75 80  หมายเหต ุ

- สถานสงเคราะหเด็กออน 8 แหง

ภายใตความดูแลของสวนราชการ
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

ทั้งหมด 

             - ในการพิจารณาพัฒนาการเด็ก 

สวนราชการตองทําการสํารวจ

อยางนอย  2 ครัง้/ป    

             - เด็กที่ผานเกณฑฯ รอยละ 100 

ของเด็กในสถานสงเคราะห  

 - เด็กในชุมชน 

  1.  จํานวนของตําบลที่มีการขยาย

ผลการพัฒนากระบวนการเรียนรู

โดยมีหมูบานเขาสูกระบวนการนั้น 

ไมนอยกวารอยละ 50 

  2.  จํานวนของหมูบานที่ไดรับการ

พัฒนาการใหความรู การสราง

สภาพแวดลอมทีเ่หมาะสม และมี

ประชากรเปาหมายเขาระบบการ

เรียนรู ไมนอยกวารอยละ 60 
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2. สงเสริมและ

จัดบริการ

สวัสดิการสังคม

ตามความ

ตองการที่จําเปน

แกประชากร

เปาหมาย 

 

1. ประชากรเปาหมาย

ที่ประสบปญหา

สามารถชวยเหลอื

ตนเองและครอบครัว 

3.3 จํานวนประชากรเปาหมายไดรับ

บริการสวัสดิการสังคมตามความ

ตองการที่จําเปน 

3 621,646 - - - 497,316559,481621,646683,811745,976  เงื่อนไข

- ประชากรเปาหมาย ตองดําเนนิการ

ใหครบถวนตามเอกสาร

งบประมาณ หากการสุมตรวจ

พบวา กลุมเปาหมายไมครบถวน

ตามที่กําหนด จะปรับลดคะแนนที่

ไดรับของตัวชี้วัดลงไมเกนิ1 คะแนน 
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

3. เสริมสรางและ

พัฒนาศักยภาพ

เครือขายพัฒนา

สังคมและ

สวัสดิการ 

 

1. เครือขายที่ไดรับการ

เสริมสรางและ

พัฒนาศักยภาพมี

สวนรวมในการ

พัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 

3.4 

 

จํานวนตําบลเปาหมายที่ไดรับการ

สงเสริมพัฒนาศกัยภาพและ         

มีสวนรวมในการพัฒนาสังคมและ

จัดสวัสดิการ 

 

3 1,263 - - 600 1,009 1,136 1,263 1,390 1,517   

4. 

 

 

 

เสริมสรางโอกาส

ในการเขาถงึ

แหลงทุน 

 

1. ประชากรเปาหมาย

ไดรับโอกาสเขาถงึ

แหลงทุนและการ

ประกอบอาชีพ 

             สวนราชการไมกาํหนดเปนตัวชี้วัด

เนื่องจาก เนือ่งจากมีมติ ยุบเลิก 

สปท. 

5. เสริมสรางโอกาส

ในการแกไข

ปญหาเฉพาะหนา 

ดานการเงินแก

กลุมเปาหมาย 

1. ประชากรเปาหมาย

ไดรับการสงเสริม

และพัฒนาศักยภาพ

ในการดํารงชีวิต 

             สวนราชการไมกาํหนดเปนตัวชี้วัด

เนื่องจาก เปนภารกิจของหนวยงาน

อื่นในสังกัดกระทรวงฯ 

6. เพิ่มขีดความ 

สามารถในการ

บริหารจัดการ

องคกร 

1. องคกรสามารถ

บริหารจัดการได

อยางมีประสิทธภิาพ 

             สวนราชการไมกาํหนดเปนตัวชี้วัด

เนื่องจาก มีการกาํหนดตัวชี้วัดใน

ภาคบังคับ มิติ 2 มิติ 3 และ มิติ 4 ที่

สามารถวัดผลตามเปาประสงคได 

7. สงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพ

การดํารงชีวิตแก

ประชากร

เปาหมาย  

1. ประชากรเปาหมาย

สามารถใชศักยภาพ

ในการดํารงชีวิตและ

พึ่งตนเอง 

             -กําหนดเปนการประเมินผลตาม

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ซึ่งเปนการประเมนิ

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 
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 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-21 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

1. 

 

 

ประชากรเปาหมาย

สามารถนําความรู

ไปประกอบอาชพี 

             -กําหนดเปนการประเมินผลตาม

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ซึ่งเปนการประเมนิ

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

8. สงเสริมความรู 

และพัฒนาอาชีพ

แกกลุม 

เปาหมาย 

2. คนพิการสามารถ

เพิ่มทักษะอาชีพและ

นําความรูที่ไดรับ   

ไปใชประโยชน    

ในการดํารงชีวิต 

             -กําหนดเปนการประเมินผลตาม

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ซึ่งเปนการประเมนิ

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

1. ประชากรเปาหมาย

สามารถปองกัน

ตนเองไมใหตกเปน

เหยื่อการคามนุษย 

3.5 จํานวนประชากรกลุมเสี่ยงที่     

อาจตกเปนเหยื่อการคามนุษย       

มีความรูในการปองกันตนเอง    

จาก กระบวนการคามนุษย 

3 89,000 89,000 89,000 89,000 

 

71,

200 

80,

100 

89,

000 

97,

900 

106,

800 

 
 

 

หมายเหตุ

- ขอใหสวนราชการสรุปผล        

การดําเนินงาน โดยมีรายงาน    

การปรับเปลี่ยนทศันคติหลังจาก

การไดรับความรู 

9. 

 

 

 

 

 

ปองกัน ฟนฟู

และเสริมสราง

ศักยภาพแก

ประชากร

เปาหมาย 

 2. ประชากรเปาหมาย

ไดรับการฟนฟูและ

พัฒนาศักยภาพ

สามารถกลับคืนสู

สังคมได 

             -กําหนดเปนการประเมินผลตาม

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ซึ่งเปนการประเมนิ

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

10. สงเสริมการมีสวน

รวมของครอบครวั

และชุมชนในการ

จัดบริการทาง

สังคมแกผูสูงอาย ุ

1. ครอบครัวและชุมชน

มีสวนรวมในการ

สงเสริมการเตรยีม

ความพรอมแก

ผูสูงอาย ุ

 

3.6 จํานวนผูสูงอายุเปาหมายที่ไดรับ

การพัฒนาศักยภาพและสามารถ

พึ่งตนเองได 

3 53,500 - - - 48,500 51,000 53,500 56,000 58,500   



 คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย                       เอกสารประกอบ 2 

 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ-22 

ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 

พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

11. สงเสริมการนํา

ความรูและภูมิ

ปญญาของ

ผูสูงอายมุาทํา

ประโยชนเพื่อ

สังคม 

1. ผูสูงอายมุีการพัฒนา

ศักยภาพและ     

ภูมิปญญาใหเกิด

ประโยชนแกสังคม

และสรางรายได 

             -กําหนดเปนการประเมินผลตาม

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ซึ่งเปนการประเมนิ

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 
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ขอมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 

การประเมินผล 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

เปาหมาย 

ป 2551 
2548 2549 2550 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร (รอยละ 20) 

4. ระดับความสําเรจ็ในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

6 5 - - - 1 2 3 4 5   

5. ระดับความสําเรจ็ในการเปดเผยขอมูลขาวสารของ

ราชการ 

3 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

 
 
การเสริมสราง 

ธรรมาภิบาล 

6. ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต 

6 5 4.70 3.8292 N/A 1 2 3 4 5   

 
 
ความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

7. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 5 75 84.58 92.40 N/A 65 70 75 80 85   

มิติที่ 3 มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัริาชการ (รอยละ 10) 

 
 
การบริหารงบประมาณ 8. รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย

ลงทุน 

3 74 - - N/A 68 71 74 77 80   

 
 
ประสิทธภิาพของการใช

พลังงาน 

9. ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ 

3 5 5 4.22 N/A 1 2 3 4 5   

 
 
การรักษามาตรฐาน

ระยะเวลาการใหบริการ 

10. ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการ

รักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 

2 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

 
 
การจัดทําตนทุนตอหนวย 11. ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุนตอหนวย

ผลผลิต 

2 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (รอยละ 25) 

 
 
การบริหารจัดการองคการ 12. ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ (PMQA) 

22 5 - - N/A 1 2 3 4 5   

 
 
การพัฒนากฎหมาย 13. ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการตามแผนพฒันา

กฎหมายของสวนราชการ 

3 5 - 5 N/A 1 2 3 4 5   

   น้ําหนักรวม 100            
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